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<그림 1> 강남구의 인터넷 송달체계도

납세여건에 맞게 선택하도록 자치단체

의 실정을 감안하여 확대 도입되어야 할 

것이다.

  나. 지방세 인터넷 고지제 도입

추진 

 

  현재 지방세 인터넷 고지제는 고지송

달 입증문제가 제도화되어 있지 않아 도

입하지 못하고 있는 실정이나 우리부에

서 제정 추진중인『전자정부구현을위한

법률』이 제정되면 고지송달 입증문제가 

해결되어 지방세 인터넷 고지제도 실시

될 수 있을 전망이다.

  지방세 인터넷 고지제가 시행되면 이

는 지방세정 운영에 있어서 납세자의 편

리성, 과세관청의 고지서 송달비용, 영수

증의 전산화 등에 있어서 획기적인 사례

가 될 뿐만 아니라 시너지 효과로 인하

여 지방자치단체의 정보화 수준이 급격

히 향상되어 일반행정의 능률성도 대폭 

향상될 수 있을 것으로 예상된다.

  인터넷 고지제는 납세자로부터 

E-mail ID를 신고받아 등록된 E-mail 

주소지로 고지서를 송달하고, 인터넷뱅

킹․카드납부 등의 방법으로 세금을 납

부하게 하는 시스템을 말하는 바,

  인터넷 송달 방법은 납세자로부터 전

자고지서를 수령할 E-mail 주소를 신고

받아 시군구 자체적으로 전자고지서 송

달업무를 할 수도 있으나 이러한 경우 

납세자의 E-mail 주소가 체계성이 없으

므로 다량의 전자고지서를 송달하기에 

한계가 있으며, 납세자 E-mail 주소의 

개인회사 mail 서버


